BOSCH Asszisztencia Biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszigi székhelyii biztosité Termék: segitségnyiijtas — biztositas

Ervényes: 2026. jinius 1. napjatol

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskotés elotti és szerzodéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztaté és Biztositasi feltételek

A Dbiztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemz6it és megkonnyitse tobb biztositasi termék

Osszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzodés részét és nem mindsiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasroél van sz6? A BOSCH Asszisztencia Biztositas segitségnyujtasi biztositasnak mindsiilé termék.

.' !l" Mire terjed ki a biztositas?

Alapszolgaltatasok:

v Kozati segélyszolgalat (menetképtelenség esetén)

v Mentés, elszallitas (meghibasodas esetén) miihelybe
(poggyasszal, vontatmannyal automentés esetén)

v Kapcsolattartds a szervizzel

v Gépjarmli tarolas

v Akkumulator meghibasodasa, tisztan elektromos
gépjarmit akkumulator lemeriiléséb6l ered6 esemény

v Uzenetkdzvetités és tanicsadas

v Gépjarmii hazaszallitasa kiilfoldrol (kivéve az Eves Bazis
Gépjarmii csomag esetén)

Kiegészit6 szolgaltatisok:

(kizérolag az Eves Prémium Gépjarmii csomag, Eves
Kishaszongépjarmii csomag és Havi Gépjarmii csomag esetén)

v Helyszinrdl elszallitas szallodaig és szallas biztositasa
(max 60EUR/személy/éj)

v Haza-vagy tovabbutazas (max. 500EUR-ig)

v/ Bérauto kolcsonzés megszervezése

Jarulékos szolgaltatasok:

v Megjavitott gépjarmiiért kiilfldre utaztatds (kivéve az
Eves Bazis Gépjarmii csomag esetén)

v Orzott parkolé megszervezése

v Legkozelebbi markaszerviz kikeresése és a sziikséges
informaciok (telefonos elérhetéség, cim, kapcsolattartd
neve) atadasa

v Informécio adas telefonon autdpalya forgalomrol,
helyérdl, alternativ uitvonalrol

Gumiabrones Biztositas (Eves személygépjarmii

Gumiabroncs Extra Belfoldi és Eurépai csomagok
esetében):

v/ Gumiabroncs defekt esetén a gumiabroncs szakszerti

javitdsa vagy cseréjének koltségtéritése avultatast
figyelembe véve
Elofeltétel: a gépjarmii menetképtelenné valik és
szervizbe kell szallitani.
A potkerék helyszini alkalmazasa esetében a Biztositd
nem kotelezhetd a Biztositott gépjarmi szakszervizbe
torténd szallitdsara, de a sériilt gumiabroncs javitasi
koltségei vonatkozasaban a Biztositdo helytallasi
kotelezettsége fennall.

! X ! Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositd jogosult megtagadni a szolgaltatas nyujtasat az alabbi esetekben:
X Kolesonzésre hasznalt jarmiivekre (maximum 12 hénapos idStartamra bérelt gépjarmiivek)

X Eredeti gyari felszereléshez, beallitashoz képest modositott/specialis
célu, fokozott igénybevételnek kitett gépjarmiivekre;

X Rendszeres alkatrész-, anyag illetve tartozékcserére; iddszakos és
egy¢b karbantartasra;

X Kozaton kivili helyszinen, forgalomtol lezart  kozuaton bekovetkezd
baleset esetén;

X Vontatmany altal okozott karokra;

X Geépjarmi ellopasa, rongalasa kovetkeztében bealld karokra;

X Ervényes miiszaki vizsgaval nem rendelkezd gépjarmiinél
bekovetkezo balesetre/karokra;

X Végleges helyreallitast szolgalo javitasi és karbantartasi koltségekre;

X Biztositasi szolgaltatast kovetden bekovetkezd karokra;

X Gépjarmii vezet$ tudatmoddosito allapota okan bekovetkezd karokra;

X Tovabbi kizarasok és korlatozasok az ASZF 4. fejezetében talalhatok.

r. !' Milyen korlatozasok vannak a
wed  biztositasi fedezetben?

! A Biztosito egy biztositasi idGszak alatt legfeljebb két biztositasi eseményre nyujt szolgaltatast

haszongépjarmiivekre kotott biztositasok esetében.

! Mentés, elszallitas: Bosch szervizbe szallitis 30 km-en beliil, amennyiben nincs,
a legkozelebbi Bosch szervizbe/markaszervizbe;

| A szervizbe széllitast kovetden a kiegészitd és jarulékos szolgaltatasok nytjtasanak feltétele, hogy

a biztositott a szerviztol sajat koltségén megrendelje a jarmii diagnosztikai vizsgalatat és amennyiben

a 3.1.8. pont szerinti Jarm{i hazaszallitasa szolgaltatist szeretné igénybe venni, akkor annak

elofeltétele, hogy a szervizben tortént vizsgalat eredményét a Biztositohoz eljuttassa.

! A Biztositd a vontatmany tekintetében csak abban az esetben nyujt biztositasi fedezetet,

amennyiben a biztositdsi eseményben érintett Biztositott gépjarmii a biztositasi esemény hatdsara

menetképtelenné valik.

I Akkumulator meghibasodasbol, lemeriilésbol, izememanyag hidnybol eredé esemény esetében

csak kozuti segélyszolgalat vehetd igénybe, biztositasi iddszakonként egy alkalommal.

! Tisztan elektromos gépjarmii esetén az akkumulator lemeriilésébdl eredd biztositasi esemény

bekdvetkezésekor (tarolt gépjarmii esetében is) csak az Autdmentés, elszallitas szolgaltatas vehetd

igénybe, kizarolag egy alkalommal egy biztositasi id6szak alatt.

| Szallaskoltséget maximum 60 EUR / f6 / ¢j Gsszegben térit a biztositd, az autdban vagy

motorkerékparon utazok maximalis szamaig, max 2 éjszakara

! Tovabb- vagy hazautazasi szolgaltatast maximum 500 EUR / alkalom 6sszegben térit a biztosito,

az autoban vagy motorkerékparon utazok maximalis szdmaig (nem fejenként értendd)

! Kolesonjarmii biztositasa esetében a biztositd a kizarolag a bérleti dijat tériti, maximum 3 naptari

napig. A biztositd kdlesonmotorkerékpart nem biztosit, és azzal kapcsolatban nem térit semmiféle

dijat.

! A Jarulékos szolgéltatds maximalis térithetd osszege 500 EUR.

| Sériilt gumiabroncs szakszer(i javitdsdnak vagy cseréjének koltségét szamla alapjan, legfeljebb

bruttd 50.000,- Ft Osszeghatarig tériti (fliggetleniil a kareseményben érintett gumiabroncsok

darabszamatol) az avultatast figyelmbe véve és a kockazatviselés idGszaka alatt maximum egy
alkalommal.

| Az igényérvényesitésre vonatkozo eléviilési id6 1 (egy) év.




Hol érvényes a biztositasom?

Eves Bazis Gépjarmii csomag: A biztositas csak a Magyarorszagon bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozik.

Eves Prémium Gépjarmii csomag, Eves Kishaszongépjarmii csomag, Havi Gépjarmii csomag: A biztositas a Magyarorszagon és az alabbiakban
felsorolt orszagokban bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozik:

Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag, Eszak-Maceddnia, Esztorszég, Dénia,
Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag, Hollandia, Horvétorszag, frorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania,
Luxemburg, Malta, Monaco, Montenegro, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag,
Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia, Térokorszag (eurdpai rész), Vatikanvaros.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

- A szerzddéskotéskor megadott adatok valtozasardl valo tajékoztatasi kotelezettség.

- A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

- A bejelentést kovetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére valo kotelezettség.

- Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a biztosito kiszervezési tevékenységet végzojével egyezetetett modon.

- A karrendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekovetkezésének okatol fiiggden.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

Bosch Assistance Eves Médozat esetében:
A biztositasi dij 6sszegének megfizetésére a Szerz6do koteles. A Szerzddo a biztositasi dijat 1 (egy) évre eldre fizeti.

Bosch Assistance 30 napos Modozat esetében:
A biztositasi dij 6sszegének megfizetésére a Szerz6do koteles. A Szerz6do a biztositasi dijat 30 (harminc) napra eldre fizeti.

M Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

Bosch Assistance Eves Bazis Gépjarmii csomag, Eves Prémium Gépjarmii csomag és Eves Kishaszongépjarmii csomag esetében:
A biztositasi id6szak 365 nap, amely a Biztositd kockazatviselés kezdetének idépontjaban kezdddik, és ett6l szamitva 365 napig tart.

Bosch Assistance Havi Gépjarmii csomag esetében:
A biztositasi iddszak 30 nap, amely a Biztosité kockazatviselés kezdetének idopontjaban kezdddik és az onnan szamitott harmincadik nap
24:00 orakor fejezédik be.

A Biztosité kockazatviselésének kezd6 idépontja a szerzodés 1étrejottét kovetd 2. nap 0:00 oraja.
A kockazatviselés kezd6 idopontjat a biztositasi kotvény tartalmazza.

A Biztosito kockazatviselése megsziinik, ha a Szerz6do a biztositasi dijat nem fizeti meg a Biztositonak.
A Biztosito kockazatviselése megszlinik a hatarozott id6 (30 vagy 365 nap, modozattol fliggden) lejartaval.

¥

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

Bosch Assistance Eves Bazis Gépjarmii csomag, Eves Prémium Gépjarmii csomag és Eves Kishaszongépjarmii csomag esetében:
A Dbiztositasi jogviszony hatarozott idére jon 1étre, azt rendes felmondassal egyik fél sem sziintetheti meg. Tekintettel arra, hogy a
szerz8déskotés tavértékesitésnek mindsiil, azt a Szerz8d6 a szerzoédéskotés Biztosito altali visszaigazolasat kdvetd 14 napon beliil azonnali
hatéllyal felmondhatja. A 14 nap lejartat kdvetéen sem azonnali hatalyu, sem rendes felmondésra nincs lehetdség.

Bosch Assistance Havi Gépjarmii csomag esetében:
A biztositasi jogviszony felmondasara a biztositasi iddszak alatt nincsen lehetéség.




